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UM VERKEFNID

i dag er folki tidreett um stafreena um-
byltingu og hvernig hdn muni vera undir-
stada préunar og hagreedingar. Mikid kapp
er lagt &4 ad auka rafreena pjénustu opin-
berra adila vid almenning. Ekki hefur verid
[6gd jafn mikil ahersla @ langtimavardveislu
rafreenna gagna sem hlytur p6 ad vera
mikilveegur pattur i préun opinberrar
stjoérnsyslu og ein af forsendum pess ad
haegt sé ad veita aukna rafreena og
stafreena pjonustu. Huga parf ad éllu
ferlinu, fra pvi ad gognin verda til og par til
peim er komid i varoveislu. bad er til litils
ad bua til mikid magn gagna sem verda
med ollu dadgengileg eftir nokkur ar.

i pessu verkefni vildu héradsskjalasofnin a
Nordurlandi vestra kanna moguleika
sveitarfélaganna a sveedinu til ao fara i
rafreen skil gagna, m.a. kosti vid ad setja
upp rafreent vistdkuverkstaedi & sveedinu en
bvi veeri setlad ad uppfylla krofur bjés-
skjalasafns islands um slikt verkstaedi. Vis-
tokuverkstaedi er forsenda pess ad hérads-
skjalas6fnin geti tekid vid rafreenum/
stafreenum gdégnum og pvi mikilveegur
hlekkur i pvi ad gera opinberum adilum a
sveedinu feert ad fara aod fullu i innleidingu a
rafreenni stjornsyslu og pjonustu. Verkefnio
hlaut styrk fra SSNV og var unnid a
timabilinu 2020-2021.




VERKEFNISLYSING

Verkefninu er skipt nidur i sex meginpaetti.

Stada skjalamala

Unnid er dr nidurstéodum kannanna sem
Héradsskjalasafn Skagfirdinga og
Héradsskjalasafn Austur-Hunavatnssyslu
gerdu medal stofnana sveitarfélaganna
vardandi stodu skjalamala hja viskomandi
stofnunum fyrr & pessu ari.

Rafraen skjalavarsla

Samantekt & pvi hvao felst i pvi ad fara i
rafreena skjalavorsliu. Meta ut fra kédnnun
Héradsskjalasafns Skagfirdinga og
Héradsskjalasafns Austur-Hunavatnssyslu
hvernig stofnanir & sveedinu eru i stakk
bunar til as fara i rafreena skjalavorslu og
rafreen skil. Kannad verdur hvort
pjédskjalasafn islands og Samband
islenskra sveitarfélaga sé buid ad meta
kostnad og/eda sparnad vegna rafreennar
skjalavorslu og rafreenna skila. Kallad verdour
eftir upplysingum um hversu maorg
sveitarfélog hafi stigid petta skref og fengia
rafreen skil sampykkt.

Langtima vardveisla a stafreenum
gégnum

Leitad verdur upplysinga hja bpjédskjalasafni
islands hvernig langtima vardveislu &
stafreenum gdégnum (opinberra adila og
einstaklinga) sé hattad og hvernig adgengi
ad gégnunum sé tryggt til framtidar.
Lauslega verdur kannad hvernig pessum
malum sé hattad hja sveitarfélégum a
islandi.

Rafraent vidtokuverkstaedi

Farid er yfir pad hvada kréfur eru gerdar til
viotokuverkstzedis og gerd grof
kostnadardaetlun. Pau atridi sem eru tekin
fyrir eru:

‘Krofur um teekjabunad

‘Krofur um adstdédu

‘Krofur um pekkingu peirra sem &
viotokuverkstzedi starfa

‘Uppfaersluporf a taekjabunadi

Bornir verda saman kostir og gallar & pvi ad
hafa vidtokuverkstaedi & Nordurlandi vestra
eda sxekja pad pjénustu annad og pa hvert
veeri heegt ad seekja pa pjénustu.

Hugmyndavinna og framtidarsyn

L6gd verdur fram kdnnun medal sveitar-
stjora a Noraurlandi vestra til ad fa fram
pbeirra framtidarsyn vardandi rafreen goégn
sveitarfélaganna og vardveislu peirra. P& er
einnig leitao til Dr. Rognu Haraldsdottur
Kemp, lektor i upplysingafraedi vio Haskdla
islands um hver sé hennar framtidarsyn
vardandi stafreena frampréun a islandi og
hvada atridi sveitarféldégin eigi ad hafa i
huga vio stefnumodrkun i pessum
malaflokKki.

Samantekt & nidurstédum

Nidurstdédur verkefnis verda dregnar saman
i skyrslu. Nidgurstéournar settu
héradsskjalasdéfnin og sveitarfélégin a
Nordurlandi vestra geta nytt sér til ad modta
sér stefnu i langtimavardveislu og midlun
rafreenna og stafreenna gagna.




SKYLDUR

SVEITARFELAGA

SKYLDUR SVEITARFELAGA VARDPANDI

SKJALAMAL

"Vardveisla skjala opinberra
adila er I6gbundin og eyding
pbeirra oheimil nema med
sérstakri heimild par um. [
skjolum sveitarféelaga og
stofnana peirra eru
upplysingar um rekstur og
stédu sveitarfélagsins, alla
dkvardanatéku og hvernig
stadid er ad henni, sem og
um réttindi og skyldur
einstaklinga og I6gadila. bar
er ad finna skyringar @
framgangi madla i gegnum
tidina. Oll pbroun og breyting
innan sveitarfélagsins er par
vandlega skrad. Skjalasafnid
er bvi mikilveegur hluti
starfseminnar og i pvi er
jafnframt ad finna ségu
sveitarfélagsins"

(Handbdok um skjalavorslu
sveitarfélaga, 2010).

Stjornsysluldog eru grund-
vallarlég um framkveemd
stjornsyslu. Pau eru m.a. sett
til ad tryggja borgurum til-
tekna réttarvernd i sam-
skiptum vido hid opinbera.

Stjérnsyslulégin og upp-
lysingaldgin gera skyra krofu
um ad hid opinbera tryggi
rétta malsmedferd og haldi
vel utan um oll malsskjol.
Jafnvel pott ekki sé um
stjornvaldsakvoroaun ad reeda
er maelst til pess ad megin-
reglur um medferd mala séu
hafdar ad leidarljési i vinnu
hins opinbera. | reglum
pjédskjalasafns islands nr.
85/2018 um skraningu maéla
og malsgagna hja af-
hendingarskyldum adilum
kemur fram ad afhendingar-
skyldir adilar skuli skra mal
sem koma til medsferdar hja
peim a kerfisbundinn hatt i
eina eda fleiri skrar og vara-
veita malsgdgn pannig ad
bau séu adgengileg og ad
upplysingar um malsgdégn
sem varda sama mal skuli
skra undir einkveemu
malsnumeri.



https://skjalasafn.is/files/docs/Reglur_B_nr_85_2018.pdf

SKYLDUR
HERADSSKJKALASAFNA

Samkvaemt légum um opinber skjalasdéfn nr. 77/2014 telst
Pjédskjalasafn islands dasamt peim héradsskjalasdfnum
sem hafa hlotid rekstrarleyfi vera opinber skjalasdfn.
Samkvaemt logunum er héradsskjalasafn sjalfsteett
opinbert skjalasafn sem lytur faglegu eftirliti
pPjodskjalasafns islands. Rekstur héradsskjalasafns er &
abyrgd pess eda peirra sveitarfélaga sem ad pvi standa
(9.g9r.). Falli héradsskjalasafn i vanhirou eda séu ekki
lengur fyrir hendi pau faglegu skilyrdi sem voru forsenda
fyrir rekstrarleyfi safnsins getur bjé8skjalasafn islands
afturkallad rekstrarleyfi héradsskjalasafnsins og latio flytja
safngdgnin i bjédskjalasafn islands & kostnad
hlutadeigandi sveitarfélags/sveitarfélaga (10. gr.).

Medal hlutverka opinberra skjalasafna er:

e ad hafa eftirlit med skjalavdrslu peirra adila sem eru
afhendingarskyldir um skjél sin og 6nnur gégn til pess
(9.gr. og 13. gr.)

e taka vid og heimta inn skjol og vardveita pau og énnur
gogn fra afhendingarskyldum adilum sem hafa ad
geyma upplysingar sem pydingu hafa fyrir stjérnsyslu
eda hagsmuni og réttindi borgaranna eda hafa
sogulegt gildi (13. gr.)

e hafa til reidu skjol og dnnur gégn safnsins asamt skrdm
og upplysingum um pau fyrir pa sem nota vilja safnio
og skapa peim adstodu til pess (13. gr.)

e |leidbeina um notkun skjala i vorslu safnsins og greida
fyrir rannséknum a peim eins og kostur er (13. gr.)

e hafa eftirlit med framkveemd afhendingarskyldra adila
a logum pessum, reglugerdaum sem radherra setur a
grundvelli peirra og a reglum sem settar eru af
pjédskjalasafni islands (8. gr. og 13. gr.)

e gangast fyrir rannséknum sem tengjast safnkosti
skjalasafna (13. gr.)

e |eitast vio ao afla annarra heimilda en fra
afhendingarskyldum adilum til ad tryggja sem best ad
heimildir um pjédarsdguna vardveitist (13. gr.)




MOTTAKA RAFRAENNA
GAGNA

Ljost er ad pegar sveitarféldgin akveda aod fara i rafraen skil
a opinberum gégnum pa purfa héradsskjalasdéfnin ad vera
i stakk buin til ao taka vio slikum gégnum, vardveita pau
og veita adgang ad upplysingunum. Erfitt er pd ad gera
sér grein fyrir hvad i pvi felst ndkveemlega Ut fra lédgunum.
Reglugerdir vardandi pessi mal hafa heldur ekki litio
dagsins |ljés en ef litid er til reglna bjédskjalasafnsins,
drogum ao reglugerd um rekstur héradsskjalasafna og
hvernig pessum malum er hattad hja bPjédskjalasafninu
ma gera raod fyrir eftirfarandi atrioum:

e Tilkynningar. Sveitarfélégum og undirstofnunum
beirra ber ad tilkynna til vidkomandi héradsskjalasafns
um pa gagnagrunna og rafreenu skjalavorsiukerfi sem
eru i notkun. Einnig parf ad tilkynna um gagnagrunna
og skjalavorslukerfi sem eru afldgdo. Héradsskjalasofnin
burfa ad yfirfara tilkynningarnar og gera videigandi
athugasemdir, t.d. ef talio er ao ekki sé gert rao fyrir
langtimavardveislu gagnanna.

e Vidtokuverkstaedi. begar kemur ad pvi ad skila raf-
reenum gognum inn (vorsluutgafur) til opinbers skjala-
safns er gert rad fyrir ad s6fnin hafi yfir sérstoku rymi
ad rada sem er ymist kallad mottokuverksteedi eda
vidtokuverkstaedi. | pessu rymi er farid yfir vorslu-
utgafur (tiltekio form rafreenna gagna), peer profadar
og vistadar. Rymid parf ad vera adgangsstyrt og ekki i
tengslum vio opid net.

o Vélbunadur. A Pjédskjalasafninu samanstendur
vélbunadur viotdkuverkstaedis af:
= Fjorum borotdolvum. Hver télva hefur sinu
hlutverki ad gegna.
= Tveimur robdotum til ad skrifa DVD-diska.
= Raid-diskasteedu sem geymir rafreenar utgafur af
vorsludtgafunum.
= Skanna til ad lesa strikamerki
= Limmidaprentara
o Hugbunadur. A bjédskjalasafninu hefur verid studst
vio hugbunad fra danska Rikisskjalasafninu.

o« Sérpekking. Eins og sja ma kallar méttaka rafreenna
gagna a téluverda sérpekkingu, p.e. pekkingu til ad
geta farid yfir tilkynningar um gagnagrunna og
skjalavorslukerfi og yfirfara vorsluutgafur.




MOGULEIKAR

Enn sem komid er eru krofur sem gerdar verda til hérads-
skjalasafna vardandi mottoku og vardveislu
rafreenna/stafreenna gagna nokkud & reiki en fyrrgreind
atridoi eettu ad gefa okkur nokkra mynd af pvi sem koma
skal. Héradsskjalasdéfnin a Nordurlandi vestra oskudu po
eftir frekari skyringum fra pjédskjalasafni island vardandi
nokkur atridi.

i fyrsta lagi var spurt hvort opinber skjalaséfn maettu
sameinast um rekstur a viotokuverksveedi. Pjodskjalasafnio
svaradi pvi til ad pad veeri “ekkert i ldgum, reglum eda ad-
ferdafreedinni vio vardveislu rafreenna gagna sem zetti ao
koma i veg fyrir ad opinber skjalasdofn sameinist um
rekstur viotéokuverkstaedis”.

i 63ru lagi var spurt hvort opinber skjalaséfn maettu
kaupa pjonustu fra utanadkomandi adilum (t.d. einka-
adilum) t.d. vardandi yfirferd a vorsludtgadfum, hysingu
gagna o.s.frv. Samkvaemt svari bPjodskjalasafnsins pa gerir
bad ekki athugasemd vid pad ad “héradsskjalaséfn Utvisti
verkefnum vid préfanir a vorsluutgafum rafreenna gagna
og fragangi & peim til langtimavardveislu svo fremi ad
geett sé ad pvi ad 16g um persénuvernd og vinnslu
personuupplysinga séu virt og ad langtimavarsla
gagnanna sé tryggd i viokomandi héradsskjalasafni”.

[ pridja lagi var spurt hvort seekja maetti pessa pjonustu,
ad hluta til eda dllu leyti, til Pjédskjalasafns islands. [ svari
Pjddskjalasafns er bent a ad safninu sé ekki skylt ad veita
6drum opinberum skjalaséfnum pjénustu vardandi skil a
rafreenum gégnum en telur po skynsamlegt “ad opinber
skjalasdfn geti samnytt fjarfestingu Pjédskjalasafns i via-
tokuverksteedi og lysir safnio yfir vilja til ad skoda hvort og
hvernig bjédskjalasafn geeti pjonustad héradsskjalasdfn
vid langtimavérslu rafreenna gagna. Slik pjonusta geeti t.d.
verid yfirferd & vorsluutgafum og ad koma peim i form
langtimavardveislu a viotokuverkstaedi bjédskjalasafns. Po
er rétt ad nefna ad samkvaemt nugildandi [l6gum um opin-
ber skjalasofn hefur safnid ekki heimild til [ad] innheimta
gjold fyrir slika pjonustu”.




RAFRZEN EINKASKJOL

Naudsynlegt er ad taka inn i myndina ad
rafreen/stafreen gégn hafa ekki einungis
verid ad stéraukast hjd opinberum asilum.
Einkaadilar hafa einnig tileinkad sér tolvu-
teeknina og pad er fyrirséd ad pau einka-
skjol sem séfnin muni taka vio & naestu
arum verda i rafreenu/stafraenu formi.
So6fnin verda pvi ad geta yfirfarid pessi gogn
og komid peim i vorsluutgafur sem tryggir
langtima vardveislu peirra.

TAP MIKILVAGRA GAGNA

Fyrir aldamotin 2000 var farido ad tala um hina "stafreenu
myrku aldir" (e. digital dark ages) med visun i 6ll pau
stafreenu gdégn sem munu tapast eda hafa pegar tapast.
Ymsar asteedur eru nefndar sem orsék pessa, m.a.:

e Gdgn eru nu pegar horfin eda mikid 16skud. i sumum
tilfellum er ekki haegt ad endurskapa gdégnin. [ d8rum
er pad haegt en pad mun kosta gridarlega mikid fé.

e Hin stafreena bylting hefur alio af sér mikid magn
gagna en vardveislustofnunum hefur ad sama skapi
ekki verio gert kleift ad taka vid pessu mikla magni.

e Upplysingateekni Ureltist mjég hratt sem skapar
ostoougt umhverfi fyrir langtimavardveislu rafreenna
gagna. Fjolbreytileiki og stuttur liftimi snida (e.
formats) og hugbunadar gerir langtimavardveislu

gagna enn erfidari.

e Aherslur stjérnvalda i hinni stafreenu byltingu hafa
ekki verid & vardveisluhlutann enda er hann, oft a

tioum, litt sjdanlegur almenningi.

(Kuny, Terry (1997) A Digital Dark Ages? Challenges in
the Preservation of Electronic Information)

Vid getum ekki sett reglur eda kvadir a
einkaadila um skraartegundir, snid, rafreena
flutningsmidla (CD, floppy diskar, usb-
lyklar) eins og gert er vido opinbera adila.
Vid purfum ado geta tekio vid gognum i
ymsu formi og get umbreytt peim i ad-
gengilegt og kerfisohas form. Til pess
purfum vid ad hafa, eda hafa adgang ag,
sérteekum bunadi og sérpekkingu.




Austur-Hunavatnssysla

EFTIRLITSA
KONNUN

EFTIRLITSKONNUN A
NORDPURLANDI VESTRA SvBrudu ekki

42%

Svorudu
58%

Meginforsenda pess ad geta fario i raf-
reen skil 8 gégnum er ad skjalamal
stofnana uppfylli 61l pau I6g og skyldur
sem lagdar eru & opinbera skjala-
myndara. | pvi felst ad stofnunin verdur
ad skra mal og skjol peim tengdum a
skipulagdan hatt. betta er gert med pvi
ad koma sér upp malaskré, setja upp
skjalavistunardaeetlun og hafa gott kerfi Svarhlutfall
til ao halda utan um skraninguna.

En hvernig er skjalamalamalum hattao
hja sveitarfélogunum a Nordurlandi

vestra? Er pau undir pad buin ad fara i Skagafjaraarsysla

rafreen skil &8 gognum?

Arid 2020 gerdu Héradsskjalasafn Skag-
firdinga og Héradsskjalasafn Austur-
Hunavatnssyslu eftirlitskdnnun medal ) )
) i ) i ) Svorudu ekki
sveitarfélaga og undirstofnanna & peirra 21%
sveedi.

Héradsskjalasafn Skagfirdinga sendi
kdnnun a 19 adila, af peim svorudu 15.
Svarhlutfallid var pvi 79%. Héradsskjala-
safn Austur-Hunavatnssyslu sendi
kdnnun & 12 adila, af peim svérudu 7.
Svarhlutfallio var pvi 58%.

Svorudu
bratt fyrir ad svarhlutfallid sé ekki heerra 79%
ba aettu nidurstédurnar ad gefa okkur

dgeeta mynd af stédu skjalastjérnunar og

skjalavorslu hja viokomandi sveitar-

féeléogunum og stofnunum peirra. Svarhlutfall




SKJALAVISTUNARAZETLUN

Skjalavistunaraeetlun er grundvallar-
stjornteeki i skjalasafni afhendinga-
skyldra adila. i henni eru upplysingar um
myndun, varoveislu og adgengi ad ollum
skjalaflokkum sem mynda skjalasafn
viokomandi adila. Um skjalavistunar-
aeetlanir afhendingaskyldra adila gilda
reglur nr. 571/2015 og er par kvedid & um
ad skjalavistunaraasetlanir afhendinga-
skyldra adila séu lagdar fyrir opinbert
skjalasafn til sampykkis a hverju
skjalavorslutimabili.

i Austur-Hanavatnssyslu svaradi
einungis ein stofnun (eda 14%) pvi
jatandi ad vera meod skjalavistunar-
deetlun. Hinar 86% svorudu neitandi.
Engin stofnun eda sveitarfélag er meo
sampykkta skjalavistunaraeaetiun.

| Skagafjardarsyslu var hlutfallid svipas.
Einungis einn adili (13%) svaradi pvi
jatandi ad vera meod skjalavistunar-
deetlun. Engin stofnun eda sveitarfélag er
med sampykkta skjalavistunaraaetlun.

Austur-Hunavatnssysla

86%

Unnid eftir skjalavistunaraaetiun?

Skagafjaroarsysla

Ja
13%

Nei
87%

Unnid eftir skjalavistunaraaetiun?




Austur-Hunavatnssysla

MALALYKLAR Studst vid malalykil?

[ reglum Pjédskjalasafns islands nr. 572
fra 2015 um malalykla segir ado af- : -
hendingarskyldir adilar skulu nota mala- SkagafjaraarSySIa
lyKil til ao raca og halda utan um skjala-
flokkinn malasafn. i reglunum kemur
einnig fram hvernig malalykillinn skuli
vera uppbyggour, hvao skuli fylgja mala-
lyklinum, og ad leita purfi sampykkis vid-
komandi skjalasafns a nyjum eda breytt-
um malalykli. Nei
40%
| Austur-Hanavatnssyslu nota 29% adila

malalykla vio flokkun malasafns. Enginn

malalykill hefur fengio sampykki hja

Héradsskjalasafn Austur-Hunavatnssyslu.

IE
60%

Svipadar nidurstédur er ad finna i
Skagafirdi, p.e. enginn adili hefur fengid
formlega sampykkt fyrir malalykli. Aftur
d moti segjast 60% adila nota malalykil
vio flokkun malasafns en einungis 47%

rada malsgognum eftir malalykli. Studst vis malalykil?




SKRANING MALA
- MALASAFN

[ | kbnnuninni var spurt Ut i skraningu
mala og malsgagna en um pad gilda
reglur bjédskjalasafnsins nr. 85 fra 2018.

| Austur-Hanavatnssyslu skra 43% adila
mal sem peim berast eda eru til meo-
ferdar hja peim. Aftur 8 moéti segjast 71%
skra malsgogn. Adrir flokka goégn i
Mmoppur (pappir og rafreent) an
skraningar.

| Skagafjardarsyslu segjast 46% adila
skra mal og malsgdgn, 27% segjast ekKki
gera pad og onnur 27% svorudu a pa
vegu ad sumt veeri skrad, mal vardandi
persdnuupplysingar veeru skrad eda pad
cetti ekki via.

Ut fra pessum svérum ma draga pa
alyktun ao forstéooaumonnum sé ekKi
alltaf l[jost hvenaer “mal sé mal". betta
geeti bent til pess ad gott veeri ao auka
freedslu starfsmanna sveitarfélaga um
skyldur opinberra starfsmanna ut fra
stjornsyslulogum, upplysingalogum og
l6gum um opinber skjalaséfn nr. 77/2014.

Austur-Hunavatnssysla

It
43%

Nei
57%

Eru mal skr&ad med videigandi haetti?

Skagafjaroarsysla

46%

27%

Eru mal skr&dd med videigandi haetti?




SKIJALAVORSLUKERFI

Spurt var hvort stofnunin notadi rafreent
skjalavorslukerfi og hvada gerdar pad
veeri. Einnig var spurt hvort pad hafi
verid tilkynnt til Héradsskjalasafns og
sampykkt.

i Austur-HaGnavatnssyslu sagdist mikill
meirihluti adila ekki nota slikt kerfi eda
86% (6 adilar). Adeins einn adili sagdist
nota slikt kerfi eda 14% og var hann ad
nota OneSystems. Enginn hafdi leitad
eftir sampykki fyrir skjalavorsliukerfi.

i skagafjardarsyslu ségdust 60% adila
nota rafreen skjalavorsiukerfi og 60%
svarenda notast vid skjalavorslukerfid
OneSystems. Enginn hafdi leitad eftir
sampykki fyrir kerfinu.

Austur-Hunavatnssysla

86%

Er verid ad notast vid skjalavorslukerfi?

Skagafjaroarsysla

Nei
40%

J4
60%

Er verid ad notast vid skjalavorslukerfi?




GAGNAGRUNNAR

Pegar konnunin var gerd atti ad tilkynna
nyjar rafreenar skrar og gagnagrunna til
opinbers skjalasafns, samanber reglur
pjédskjalasafns islands nr. 625 fra 2010
(nd nr. 877 fra 2020). Reglur pessar gilda
um rafreenar skrar og gagnagrunna sem
eru notadir til pess ad mynda, safna og
geyma upplysingar sem verda til vid
starfsemi afhendingarskyldra adila. Ef
rafreena skrain eda gagnagrunnurinn er
notadur af fleiri en einum adila skal sa
adili tilkynna hann sem hefur forgdngu
um innleidingu hans, préun og viohald.

| Austur-Hanavatnssyslu hefur enginn
gagnagrunnur verio tilkynntur til
Héradsskjalasafnsins. Einungis prir
svarenda (43%) s6gdust nota
gagnagrunna i sinum storfum.

i Skagafjardarsyslu hefur einungis einn
adili tilkynnt um nyjan gagnagrunn, og
enginn hefur tilkynnt um urelta
gagnagrunna.

Austur-Hunavatnssysla

It
43%

Nei
57%

Gagnagrunnar i notkun?

Skagafjaroarsysla

Ja
7%

Nei
93%

Tilkynning um nyjan gagnagrunn?




RAFRAN SKIL

Enginn afhendingarskyldur adili i Austur-
Hunavatnssyslu eda Skagafirdi hefur soétt
um ad fara i rafreen skil og einungis ein
tilkynning hefur borist um rafreenan
gagnagrunn. betta getur pod varla
endurspeglad raunveruleikann par sem
meirihluti starfsmanna vinnur med rafreen
gdégn & degi hverjum. Fyrir pad fyrsta eru
flestir ad halda utan um maélasafn med
rafreenni skrd eda skjalavorslukerfi
(gagnagrunni).

ATAK i SKIJIALAMALUM

Af nidurstédum pessara eftirlitskannanna er

ljost ad ataks er porf i skjalamalum
afhendingarskyldra adila @ vegum
sveitarfélaga i Skagafirdi og Austur-

Hunavatnssyslu svo pessir adilar uppfylli
lagaskyldur sinar. Rétt er ad itreka
meginmarkmid laga um opinber skjalasofn
nr. 77/2014 sem er ad "tryggja myndun,
vorslu og 6rugga medferd opinberra skjala
med réttindi borgaranna, hag
stjérnsyslunnar og gogn um sdégu islensku
pjédarinnar ad leidarljosi". Skjalavarsla er
mikilveegur hluti stjérnsyslunnar sem
naudsynlegt er ad gefa betri gaum.

Margt bendir til pess ad afhendingarskyldir
adilar hafi ekki gert naudsynlegar
rédstafanir til ad koma rafreenum/ staf-
reenum goégnum i varanlegt, kerfisohas
form sem hentar til langtima vardveislu og
nokkud skortir & yfirsyn yfir pau rafraenu
gdgn sem er verid ad vinna med. A petta
baedi vid um eldri gdogn og urelt gagnakerfi,
sem og pau gdégn sem verid er ad vinna
med i dag. Pa parf einnig ad tryggja ad
skjalasofnin geti tekio vido rafreenum
gégnum.




NUTIMA
SKJALAVARSLA?

EFTIRLITSKONNUN bi

[ vidtali RUV vid Hrefnu Rébertsdottur pjédskjalavors fra
arinu 2020 kemur fram ad hun telur ad rikio purfi
naudsynlega ad mota langtimastefnu um rafraena
skjalavorslu. Eftirlitskannanir Pjédskjalasafnsins syna ad
margt hefur batnad i skjalavorslu a sidustu arum en
naudsynlegt er ad stefna ad pvi ad koma sem mestu af
skjalavorslu i rafreent form innan farra ara en
pappirsskjalavarsla verdi ad vikja. ,Oll stjérnsyslan er ordin
meira og minna rafreen en pad hefur ekki verid hugad ad
langtimavorsiupaettinum i pvi nema ad litlu leyti.”

Vio erum alla jafna ad vinna meod rafraeen gogn en
umbreytum peim i pappirsgdégn pvi vio hofum ekki stigid
til fulls ad fara i rafreena skjalavorslu. | pessu felst
umtalsverd aukavinna en auk pess er sumum rafreenum
gégnum erfitt eda deeskilegt ad umbreyta i pappirsgégn.
Tolvuveedingin hefur lika haft peer afleidingar i for med sér
ad audvelt er ad bua til gogn og hefur magn gagna
storaukist sioustu ar.

Ef vid rynum i nidurstddur sidustu eftirlitskdonnunar
pjédskjalasafns islands med rikisstofnunum sem voru
birtar arid 2020 ma marka eftirfarandi megindherslur:

e Rafraen skjalavarsla riksins er komin of skammt & veg

o Tilkynningar a rafreenum gagnakerfum eru allt of
faar midad vido asetlad umfang slikra kerfa.

o pPa hafa afhendingar & rafreenum gégnum,
svokdllusaum vorsluutgafum rafreenna gagna, lika
gengid of haegt fyrir sig. bjédskjalasafninu hafa
einungis borist um 40 vorsluutgafur (um terabeet ao
steerd) sem er i engu samraemi vio umfang rafreenna
gagna i notkun hja opinberum adilum.

o Ein afleiding er gridarlega umfangsmikil
pappirsskjalasdéfn sem kalla & aukid geymslurymi,
baedi hja stofnunum og hja Pjédskjalasafni islands.

o Onnur afleiding er haetta & ad mikilveeg opinber
gogn glatist vegna pess ad ekki hefur verio hugao ao
Utprentun gagna i tima eda langtima vardveislu
stafreenna gagna.




A8ur en farid er i rafraena skjalavorsiu parf ad huga ad
grunnatrioum skjalastjornunar; skjalavistunarasetlunum
og malalyklum. “Skjalavistunaraaetlun er grundvallar-
stjornteeki i skjalasafni afhendingarskyldra adila og er
notud til ad fa yfirlit yfir myndun, vardveislu og adgengi ad
Ollum skjalaflokkum, pb.m.t. rafreenum gagnakerfum, sem
verda til i starfseminni. An skjalavistunaraaetlunar er
nanast omogulegt ad hafa naudsynlegt yfirlit yfir skjala-
safnid, hvada goégn eru til, hvar pau eru vardveitt og
hvernig adgengi ad peim er hattad.” Samkvaemt niour-
stodum eftirlitskdnnun bPjédskjalasafns islands voru adeins
um 28% svarenda meod skjalavistunaraasetiun. “Mun feerri
hofou fengid skjalavistunaraaetlun sampykkta hja
pPjodskjalasafni samkveemt reglum par um eda adeins prir
afhendingarskyldir adilar.”

Nidurstédur eftirlitskdnnunar bPjédskjalasafns islands leidir
i ljos, 6fugt vio pad sem aetla maetti, ad med aukinni
télvuveedingu pa er umfang pappirsgagna ad aukast og
pbar af leidandi porf & geymslurymi einnig ad aukast til
muna. Pjédskjalasafnid kallar eftir pvi ad rikid leggi
aukna aherslu ad rafraena skjalavoérslu og
langtimavardveislu rafreenna gagna.




<10 ara
33%

Ekki { nainni framtid

17%

<5dra
50%

Telur pa ad sveitarfélagio sem pu ert i
forsvari fyrir muni fara i rafreen skil a
opinberum gégnum?

VIDHORFSKONNUN

[ upphafi
67%

Telur pa ad rafreen skil & opinberum
g6gnum muni auka kostnad fyrir
sveitarfélagid?

KONNUN MEPAL SVEITARSTIORA/ODDVITA A NV

Héraosskjalasofnin a Nordurlandi vestra
gerdu kénnun medal sveitarstjéra/oddvita
sveitarfélaga & sveedinu vardandi vidhorf og
framtidarsyn peirra & rafreena skjalavorslu.
Sjé adilar fengu kdbnnunina senda, sex
svoruou kénnuninni. Rétt er ad taka fram
ad petta eru skodanir svarenda, ekki
yfirlyst stefna sveitarfélaganna.

Spurt var hvort viockomandi teldi ad
sveitarfélagio myndi fara i rafreen skil &
opinberum gégnum og pa hvenaer. 50%
svarenda taldi ad pad myndi gerast innan 5
ara og 33% toldu pad gerast innan 10 ara.
Nidurstadan er ad mikill meirihluti telur ao
sveitarféldgin verdi farin ad skila inn
rafreenum gégnum innan 10 ara.

Naesta spurning fjalladi um pann kostnad
sem fylgir slikum skilum. 67% téldu ad
rafreen skil hefdu aukinn kostnad i for med
sér til ad byrja med en til lengri tima litid
vaeri um sparnad ad reeda fyrir
sveitarfélogin. 33% toldu petta hafa aukinn
kostnad i for med sér.




Ad hluta
33%

Veit pad ekki
50%
17%
Telur pu ad sveitarfélagio sé i stakk buid Telur pu ad héradsskjalasafnid a pinu sveedi
til ad fara i rafreen skil a opinberum sé i stakk buid til ad taka vio rafreenum
goégnum? gognum?
SKIL OGC MOTTAKA RAFRZANNA GAGNA?
Pridja spurning sneri ad pvi hvort 33% toldu ad héradsskjalasafn a
sveitarfélagio veeri i stakk buio til as fara viokomandi sveedi geeti tekid vid rafreenum
strax i rafreen skil & opinberum gégnum. gdégnum en 17% toldu aftur & moti ekki svo
Enginn svaradi pvi jatandi, 67% svérudu vera. 50% vissi ekki hver geta
neitandi en 33% toldu pad vera heegt ad héradsskjalasafnanna veeri til ad taka vio
hluta til. rafreenum gégnum.

Fjérda spurning beindi sjobnum ad
héradsskjalaséfnunum. Spurt var um
nuverandi getu héradsskjalasafns til ad taka
vid rafreenum gégnum.




Veit pad ekki
33%

Ja ad hluta
33%

Finnst pér pad fysilegur kostur ad

. . _ L Er sveitarfélagio buid ad marka sér stefnu
héradsskjalasdfnin a Nordurlandi vestra vinni J

vardandi umsyslu og vardveislu rafreenna

saman ad pvi ad koma upp rafreenu
viotokuverkstaedi?

STEFNA OG SAMVINNA?

Fimmta spurningin kannadi hug svaranda
til pess ad héradsskjalasdfnin &@ Nordurlandi
vestra vinni saman ad pvi ad koma upp
rafreenu vidtokuverkstaedi. 67% toldu pad
fysilegan kost, 33% voru ekki bunir ad gera
upp hug sinn. Enginn taldi pad
afdrattalaust sleema hugmynd.

gagna?

Ad lokum var spurt ad pvi hvort viokomandi
sveitarfélag veeri buid ad marka sér
einhverja stefnu vardandi umsyslu og
vardveislu rafreenna gagna. 67% ségdu svo
ekki vera en 33% toldu ad slik stefna veeri
til ad hluta (ekki heildarstefna).




RAFR/AN SKIL HJA
SVEITARFELOGUM

HVER ER STADPAN A LANDSVIiSU?

i fundargerd Akureyrarstofu fra 7. névember
2019 koma rafreen viotokuverkstaedi til
umraedu. bar segir medal annars ad
mottaka rafreenna sé verkefni sem sé
"6frdgengid mal & landsvisu og ekki hefur
verid tekin akvérdun um hvort pad verour
leyst midlaegt fyrir allt landid eda
sérstaklega & héradsskjalaséfnum vids-
vegar." ba segir einnig i fundargjérdinni:

bad er edli teekninnar ad baki rafreenna
gagna ad hun dreldist og breytist hratt,
flokid getur reynst ad tryggja adgengileika
0g sum gogn eru pess edlis ad ekki er
neegilegt a8 breyta pbeim i myndraent form.
bad er jafnframt hofudkostur vid gégn sem
eru rafreen eda verid komid a rafreent form
a8 bau ma ndlgast hvadan sem er.

bad er pvi ljost ad margir kostir hjota ad
vera vid pad ad sérheefd mottaka rafreenna
gagna verdi sett upp midlagt ¢ [slandi.
Stjorn Akureyrarstofu sampykkir ad beina
pbvi til mennta- og menningar-
mdalaraduneytisins og Pjodskjalasafns
[slands a8 kannadir verdi kostir bess ad
setja upp midleegt mottokuverkstaedi
rafreenna gagna fyrir Island allt & Akureyri
bar sem baedi verdi byggd upp sérheefd
bekking og teekni. Med pvi er jafnframt
studlad ad pbvi markmidi ad byggja upp
opinbera bekkingu, storf og pjonustu a
landsbyggdinni.

A fundi baejarrads Akureyrarbaejar 25. juni
2020 er petta malefni aftur tekid fyrir. A

fundinum er sampykkt ad hefja naud-
synlega undirbuningsvinnu til ad hefja
rafreena vardveislu skjala 1. janudar 2022 fyrir
baejarskrifstofur . Auk pess fol baejarrad
baejarstjora "ad dska eftir samstarfi sveitar-
félaga sem adild eiga ad héradsskjala-
sO6fnum um rekstur mottdkuverkstaedis fyrir
vorsluutgafur".

Ekki er vitao til pess ad pessar umraedur
milli sveitarfélaga hafi enn fario fram og
ekki er ad finna nein vidbrégd fra Mennta-
0g menningarmalaraduneyti eda Pj6d-
skjalasafninu vardandi pessa tillogu
Akureyrarstofu.

Samband islenskra sveitarfélaga hefur,
undanfarin misseri, lagt dherslu a "stafreena
stjornsyslu” og telur ad stafreen préun
sveitarfélaga sé eitt af brynustu verkefnum
beirra. A heimasidu sambandsins segir ad
unnid sé ad "midleegu samstarfi
sveitarfélaga til ad audvelda peim ad verda
virkir patttakendur i stafreenni framprdun
0g nyta nutimateekni til ad beeta pjénustu,
rekstur og samskipti vid ibua". i 1jési pessa
[6gdum vid pa spurningu fyrir
breytingarstjéra stafreennar préunar hja
Sambandi islenskra sveitarfélaga, Fjolu
Mariu Agustsdéttur, hvort raett hafi verid
um, & vettvangi sambandsins, ad koma upp
sameiginlegu viotdkuverkstaedi rafreenna
gagna fyrir &ll sveitarfélégin. Fjéla Maria
sagadi svo ekki vera en benti & stefnumorkun
samstarfs i stafreenni préun veeri asetluo a
fyrri hluta pessa ars (2021).




Pad eru fa sveitarfélédg a landinu sem eru
farin ad skila inn rafreenum gégnum.
Samkveemt lista Pjodskjalasafns islands yfir
ba adila sem eiga ad afhenda gagnakerfi i
formi vorsluutgafu til Pjéd@skjalasafns
islands er buid ad sampykkja rafreen skil
hja tveimur sveitarféldg: Reykjanesbae og
Sudurnesjabae.

pa hefur Reykjavikurborg hafid formlegt
ferli rafreennar afhendingar til Borgar-
skjalasafns. Reykjavikurborg fér pa leid ad
gera samning vid Netveerket Elektronisk
Arkivering (NEA), um rdagjof og pjonustu
vardandi langtimavardveislu rafraeenna
gagna. NEA er samstarfsvettvangur 29
sveitarfélaga i Danmdrku, sem Borgar-
skjalasafnid i Kaupmannahofn styrir.

Héradsskjalas6fn & Sudurlandi (Hérads-
skjalasafn Arnesinga, Akraness, Képavogs,
Mosfellsbaejar og Austur-Skaftafellssyslu)
undirritudu samstarfssamning arid 2018 en
eitt af meginmarkmidum samningsins er ad
"skapa grundvéll fyrir enn frekari samvinnu
a svidi langtimavoérslu rafreenna skjala, s.s.
vinnu vegna tilkynninga og sampykkta a
rafreenum skjalavorslukerfum, tilkynningu
rafreenna skrda og gagnagrunna sem og
uppsetningu & verkstaedi til méttoku raf-
reenna skjala" eins og segir i arsskyrslu
Héradsskjalasafns Arnesinga fra 2019.

Af pessu ma ljost vera ad sveitarféldgin eru
sum hver farin ad vinna ad rafreenni skjala-
vorslu og skilum & opinbert skjalasafn. Pad
er aftur & moti fatt sem bendir til pess ad
unnid sé ad sameiginlegri lausn fyrir alla
opinbera adila.




KOSTNABDUR

HVAD KOSTA RAFRZAEN SKIL?

pad hefur reynst mjoég erfitt ad henda reidur

a hvao pad kostar sveitarféldg ao fara i

rafreena skjalavorslu og rafraen skil. Hvorki

pjédskjalasafn islands né Samband
islenskra sveitarfélaga hafa gert nylega
uttekt & pvi. Hér er gerad tilraun til ad koma
med grofar kostnadartdlur en pad pyrfti ad
vinna slika kostnadardaetlun mun betur.

e Skjalavérslukerfi. Hver skjalamyndari
parf ad skrd og safna gégnum i sitt raf-
reena kerfi eda hlidarkerfi. Heilt sveitar-
félag medo undirstofnunum getur ekki
verid i einu, 6adskyldu kerfi. Hja Sveitar-
félaginu Skagafirdi myndi stofnkostadur
Vvid ad setja alla sjalfsteeda skjala-
myndara i hlidargrunna liklega vera a
bilinu 5 til 7 milljonir og argjéld myndu
aukast um 2 til 3 milljénir midad vio nu-
verandi fyrirkomulag. Fyrir ekki steerra
sveitarfélag pé eru petta umtalsverdar
uppheaedir og hér er liklega komin ein
helsta dsteeda pess ad ekki gengur
hradar fyrir sig ad koma sveitarfélogum i
rafreena skjalavorslu og rafraen skil. NU-
timastarfsheettir kalla pd a ao allir
skjalamyndarar notist vid rafreen
skjalavorslukerfi (rafreen dagbdkarkerfi)
hvort sem peir skila inn rafreenum
gdégnum eda pappirsgdbgnum.

e Gerd vorsluutgafu. peir adilar sem nota
OneSystems purfa ad kaupa viobodtar-
einingu vid kerfid sem byr til vorsluut-
gafur. Pad er einnig fyrirsjdanlegt ad
sveitarféldog purfi ad kaupa pjonustu af
peim hugbunadarfyrirtaekjum sem selja
peim skjalavorslukerfi eda gagnagrunna
pegar kemur ad pvi ad bua til vorsluut-
gafur. Pad er dmogulegt ad adeetla
kostnadinn & bak vid pennan patt en rétt
ad benda a ao oft & tioum eru gerdar
athugasemdir vid vorsluutgafur sem
skortir askilin lysigégn. Med pvi ad gera
rad fyrir vorsludtgafum strax vid kaup a
kerfum og med pvi ad skrd mal og mals-
gdgn eins og l6g og reglur gera raa fyrir

strax i upphafi er heegt ad laekka pennan
kostnadarlid umtalsvert.
Vidtokuverkst=edi - Vardveislurymi
stafraenna gagna. bad er ekki annad ad
sja en ad opinber skjalasofn purfi ao
koma sér upp sérstoku adgangsstyrou
rymi par sem rafraen gégn eru vardveitt
hvort sem pau starfreekja viotoku-
verkstaedi eda seekja pa pjoénustu annad.
Einnig er |jost ad oll opinber skjalasofn
pburfa ad koma sér upp bunadi til ad geta
umbreytt eldri stafreenum einkagdégnum
i kerfiséhdo goégn til langtimavardveislu.
Teekjakaup i slikt rymi ma aeetla fra
2.000.000 kr. upp i 10.000.000 kr., allt
eftir verkefnum. bPessum teekjakosti parf
svo ad viohalda med reglulegu millibili.
bekking - starfsfélk. Stér kostnadarlidur
er starfsfélk med pekkingu a télvunar-
freedi, gagnafreedi og skjalavorslu. Verk-
efni starfsfolks veeri ad taka @ maoti til-
kynningum um gagnakerfi og aflagda
gagnagrunna asamt pvi ad taka a moti
og yfirfara vardveisluutgafur og veita
stofnunum radgjof pessu tengt. Einn
starfsmadur med sérpekkingu & pessu
svidi myndi liklega kosta um 14 til 15
milljonir & ari. Pad sem myndi sparast a
moti er:
o Pappirskostnaour
o Arkir og 6skjur
o Husnaedi (geymslurymi)
o Timi starfsmanna sem fer i umsyslu
pappirsskjala (t.d. Utprentun og
skonnun)

Af pessu ma sja ad um talsverdar fjarupp-
haedir er ad reeda og naudsynlegt ad leita
leida til ad leekka kostnad fyrir sveitar-
féeldégin. Helstu moguleikar til ad leekka
kostnad er liklega ad vera i samvinnu vid
adra adila (opinbera eda einkaadila) um
rekstur & viotokuverksteedi pvi sveitar-
félégin munu ekki komast hja pvi ad nota
skjalavorslukerfi eda hafa vardveislurymi
fyrir rafreen/stafreen goégn.




SVIDSMYNDIR

PJONUSTUSTIG HERADSSKJALASAFNA

KOSTUR 1
ENGIN PJONUSTA

Vid teljum ad pad séu prir kostir i stédunni
og sveitarfélégin purfi ad velja hvada leid

bau vilja fara og gera sér grein fyrir hvada
afleidingar pad val hefur.

Kostur 1. Héradsskjalasofnin veiti enga
pbjonustu hvad rafreena skjalavorsliu vardar
og ekkert vidtdkuverksteedi verdur & vegum
safnanna. Sveitarféldégin purfa ad seekja alla
pbessa pjonustu annad.

Kostur 2. Héradsskjalasoéfnin vardveita
rafreen gégn en fd annan adila (einkaadila
eda annad opinbert safn) til ad yfirfara
vorsluutgafurnar.

KOSTUR 2
HALFPIJONUSTA

KOSTUR 3
FULL PJONUSTA

Kostur 3. Sett verda upp viotokuverkstaedi
a sveedinu og byggd upp pekking til as fara
yfir vorsluutgafur og tillkynningar um
rafreen goégn.

Vid leggjum til ad sveitarféldégin myndi
vinnuhdép sem setur upp sviosmyndir, p.e.
hvernig sjaum vid framtio skjalamala eftir
10 &r og hvada adhrif hafa pessir kostir a pa
framtidarsyn. | kjdlfarid munu sveitarféldgin
taka akvoéraun um hvert skuli stefna og
hvernig skuli komast pangad.




FRAMTIBARSYN

RAGNA KEMP HARALDSDOTTIR

LEKTOR i UPPLYSINGAFR/ZAEDI VID Hi

Pad er naudsynlegt fyrir sveitarfélég ad
huga strax ad rafreenni skjalastjorn og lang-
tima vardveislu rafreenna (og stafreenna)
gagna. Astaedan er sU ad upplysinga- og
skjalastjorn stendur & dkvednum kross-
goétum samhlida stafreenni umbreytingu i
faginu. Pad & dhugavert ao fjoImidlar birta
kannanir um framtidarstorf par sem
skraning og skipulag gagna er bratt talin
heyra fortidginni til vegna sjalfvirkniveedingar
0g 4. ionbyltingarinnar. Stadreyndin er hins
vegar sU ad a sama tima er margt i hinu
ytra umhverfi sem gefur visbendingar um
auknar krofur a fyrirteeki, sveitarféldég og
adra opinbera pjonustu hvad vardar kerfis-
bundna stjornun upplysinga og gagna. bar
ma helst nefna ny 16g um persénuvernd og
vinnslu persénuupplysinga nr. 90 (2018)
med tilheyrandi sektarakveedum, aukio veegi
gaedastadla i islensku atvinnulifi mes 16g-
festingu jafnlaunastadals 85/2012, og stefnu
stjérnvalda um stafreent island sem er
2tlad ao fela i sér aukna pjoénustu, betra
adgengi og fljotvirkari afgreidsiu. P4 ma
ekki gleyma aukinni porf fyrir upplysinga-
oryggi.

Eins og fram kemur & vef Sambands
islenskra sveitarfélaga vinnur sambandid ad
midleegu samstarfi sveitarfélaga til ad aud-
velda peim ad verda ,virkir patttakendur i
stafreenni framprdéun og nyta ndtimataekni
til ad beeta pjoénustu, rekstur og samskipti
vid ibua“ (Samband islenskra sveitarfélaga,
e.d.). Miklir fjadrmunir eru nyttir i staf-
vaedingu opinberrar pjénustu, hvort sem pa
er visad i verkefnastofu um stafraent island
eda rasstofun fjar hja einstaka sveitarféldg-
um. Til gléggvunar skal pad tekio fram ad
helsti munurinn & rafreenni og stafreenni
pjénustu er sa ad rafreen pjonusta krefst
penna, pappirs eda prentara/skanna &
medan su stafreena afgreidir sambeerilega
pjonustu sjalfvirkt.

A heimasidu stjérnarrddsins kemur fram ad
um mitt ar 2018 hafi islenska rikio undir-
ritad heildsteedan samning vid Microsoft.
Samningurinn var lidur i ataki rikisins til ad
auka og baeta opinbera pjénustu og fol i sér
adgengi rikisstofnana ad nyjustu utgafu
Office 365 hugbunadarpakkans (2019, 3.
mai). Ennfremur kemur fram ad sama ar
undirritadi Bjarni Benediktsson, fjarmala-
og efnahagsradherra, samning vid NIIS
stofnunina (e. Nordic Institute for Inter-
operability Solutions) um samstarf vid
Eistland og Finnland um ad hefja notkun
Straumsins (X-Road) sem pessi [6nd hafa
nytt i 15 &r og par med skipad sér i fremstu
réod pjoéda pegar kemur ad veitingu staf-
reennar, opinberrar pjénustu. P4 hefur ahrif
heimsfaraldurs sidustu misseri einnig sett
mark sitt & rafreena og stafreena skraningu,
adgengi og oryggi upplysinga og gagna hja
opinberum adilum, jafnt sem einkaadilum, i
kjolfar aukinnar fjarvinnu. Pad er pvi ljost
ad leidin liggur i att ad rafreenu, og helst
stafreenu, umhverfi upplysinga og gagna og
brynt ad na ad fylgja peirri proun eftir.

island hefur verid eftirbatur annarra pjéda
sem vid gjarnan berum okkur saman vid
hvad vardar stafreena préun og pjénustu
hins opinbera. Lengi vel hefur vantad sam-
reemda stefnu i pessum efnum fyrir islenska
rikid og mikio ésamraemi & milli opinberra
stofnana hvad vardar pjénustustig, p.e.
hversu vel eda langt peer eru komnar i staf-
raeenni préun. Ansegjukannanir sem Staf-
raent island stéd fyrir fyrir nokkrum arum
um pjénustu opinberra stofnanna syndi
fram & ad peer stofnanir sem meaeldust haest
voru komnar langt i sinni stafreenu préun,
sem deemi Rikisskattstjori, & medan adrar
sem voru stutt & veg komnar (Einar Birkir
Einarsson, munnleg heimild 22. mars 2021).




A sama tima hafa Nordurléndin og Eystra-
saltslondin unnid markvisst ad pvi ad
stafveeda opinbera pjénustu sidustu arin.

A vef norreenu radherranefndarinnar kemur
fram ad tilgangurinn med samstarfi um
stafveedingu sé ad leggja aherslu & ad
einmitt Nordurldndin og Eystrasaltsrikin séu
eitt samhangandi og sampeett stafreent
sveedi, og gert er rad fyrir ad sameiginlegar
adgerdir nytist borgurum, fyrirtaeekjum og
opinberum stofnunum a &llu sveedinu
(Norreent samstarf, e.d.). island hefur notid
gods af pessu samstarfi og ndd téluverdum
drangri & stuttum tima samanber verkefni
Stafraens islands. S6mu sdgu er ad segja af
arangri annarra pjéda sem standa framar-
lega hvad vardar stafreena upplysinga- og
skjalastjorn hja hinu opinbera, s.s. Bretland
og Astraliu. Pjédskjalasafn Astraliu gaf &
sinum tima ut stafreena stefnu par sem
fram kom ad arid 2020 yrdu 6ll opinber
gdgn skragd, stjérnad og vardveitt med
stafreenum haetti. Stefnan byggdi & premur
grundvallar viomidum:; ad upplysingar eru
verdmeetar (e. information is valued), ad
upplysingar eru vardveittar stafreent (e.
information is managed digitally) og ad
upplysingarnar sjalfar, upplysingakerfin og
ferli upplysinga vinni saman (e. Information,
systems and processes are interoperable)
(National Archives of Australia, 2020).

Markmid sveitarfélaga vardandi rafreena (og
stafreena) skjalastjorn og skjalavorsliu esetti
ad vera i takt vid pad sem fram hefur komia
hér ad ofan enda 6hjadkveemilegt annad en
ad stefna & aukna stafreena afgreidsiu og
pbjonustu sveitarfélaga vio almenning. At-
vinnulifio allt starfar i umhverfi par sem
upplysingar og skjol gegna lykilhlutverki
hvad vardar traust, rekjanleika, sdbnnunar-
byrdi, geedastyringu og gagnsaei og pad a
ekki sidur vid um sveitarfélég en adra
opinbera pjénustu.

Almennt adgengi ad upplysingum parf ad
vera einfalt og verklag i takt vio 16g og
reglur og vondud og samraemd vinnubréga.

Til ad nd pessum markmidum er
naudsynlegt fyrir sveitarféldog ad studla
markvisst ad beettum stjérnarhattum
upplysinga (e. information governance) og
auknu upplysingadryggi til lengri tima litid.
Pad er ad moérgu ad huga en til ao
forgangsrada ma nefna eftirfarandi peetti:

o | fyrsta lagi er samhlida stafvaedingu
aukin porf fyrir sérfreedinga sem bua yfir
feerni og pekkingu til pess ad afla,
skipuleggja, midla, stjérna og loks
vardveita upplysingar a skilvirkan og
arangursrikan hatt.

e [ 658ru lagi hefur reynslan synt ad
mikilveegt er ad vekja aedstu stjérnendur
til umhugsunar um ad kerfisbundin
upplysinga- og skjalastjérn er upphaf og
endir stafveedingar og upplysingadryggis.
Ef upphaflega skraningin a sér ekki stasg,
eda ef hun er ekki framkveemd med
réttum heetti, eru gognin ekki as-
gengileg, hvorki fyrir notendur i dag né i
sdgulega samhengi sidar meir. pessi
pattur vill stundum gleymast. bvi parf
studningur stjérnenda ad vera fyrir hendi
til pess ad videigandi forysta, fjarmagn
og starfskraftar séu til stadar til pess ad
koma & skilvirkri stjérnun upplysinga og
skjala (J6hanna Gunnlaugsdoéttir og
Ragna Kemp Haraldsdottir, 2015).

e DPridji patturinn snyr ad teeknilegum inn-
vidum fyrir moéttdku stafreenna gagna til
langtima vardveislu og leidbeiningar til
opinberra adila um innleidingu og
notkun upplysingakerfa sem stydja vid
stafreena vegferd. An slikra verkfaera er
stafvaeding borin von. Skyrar stefnur um
stafveedingu og notkun skyjapjoénustu,
upplysingadryggi, innbyggd persénu-
vernd og pekking starfsfélks & skilyrdum
vorsluutgafa er hér lykilatrigi. Allir
pessir paettir eru i samraemi vid stefnur
erlendra pjdéadskjalasafna, s.s. NARA (e.
National Archives and Records
Administration) i Bandarikjunum og NAA
(e. National Archives of Australia).




Fjordi patturinn snyr ad stefnumotun og
samstilltri framtidarsyn stafveedingar a
islandi pegar kemur ad samstarfi Pjés-
skjalasafns islands og héradsskjalasafna
(Hallddra Jonsdottir, 2021). Eins og fram
kemur i 11.gr laga um opinber skjala-séfn
nr. 77 (2014) getur sveitarstjorn sétt um
rekstrarleyfi fyrir héradsskjalasafn til ad
varoveita skjol sveitarfélagsins og sinna
hlutverki opinberra skjalasafn
samkveemt 13. gr. laganna. Ad peim
krofum uppfylltum ad umsokn beri med
sér ad fjarhagsleg og fagleg skilyrai til
rekstursins. | 3. malsgrein sému laga
kemur skyrt fram ad radherra skuli setja
nanari akvaedi um leyfi til reksturs
héradsskjalasafns i reglugerd en su
reglugerd hefur enn ekki litio dagsins
ljos.

Héradsskjalasdfn eru pannig hdd rekstrar-
leyfi, pd pad hafi ekki verid virkjad, auk pess
ad purfa ad treysta a rekstrarstyrki og verk-
efnastyrki sem margir hverjir eru veittir af
pjédskjalasafni. Ad pvi gefnu ad reglugerdin
verdi stadfest, og ef héradsskjalasdfn geta
ekki framfylgt hlutverki sinu i takt vid
pbréun stafveedingar, geta pau att pad a
heettu ad missa starfsleyfi. Pad er pvi lykil-
atridi fyrir sveitarféldg ad styrkja og stydja
vid héradsskjalaséfn med i forgangsrédun
verkefna, med fjarmagni, uppbyggilegu
samstarfi vid Samband islenskra sveitar-
félaga og Pjédskjalasafn islands, dsamt
verkefnastofu um stafreent island, til a&
tryggja ad pau verkefni sem luta ad lang-
timavardveislu rafreenna (og stafreenna)
gagna haldist i heimabyggad.




SAMANTEKT

HVERT SKAL HALDA?

A sveitarféldgum liggur su skylda ad skra mal
sem koma til medoferdar hja peim a kerfis-
bundin hatt og vardveita malsgdégn pannig ad
pau séu adgengileg og leitarbaer. betta er ekki
haegt ad gera nema ad gdégnin séu vel skipu-
698 og flokkud & videigandi hatt. Malalyklar og
skjalavistunaraesetlanir eru mikilveeg tol til ad
koma skipulagi @ gognin okkar og skapa yfirsyn
yfir gagnasoéfnin. Rafraen skjalavistunarkerfi
hjalpa okkur svo enn frekar vid ad halda utan
um hid ért vaxandi gagnasafn. i dag eru
gdégnin ad mestu rafreen eda stafreen og mikid
er lagt upp ur pvi ad almenningur geti sott
sina pjonustu til opinberra adila & rafreenan
mata. Pad skytur pvi skokku vid ad opinberir
adilar er stutt &8 veg komnir med ad huga ad
langtimavardveislu rafreenna gagna sem hlytur
ad vera forsenda pess ad haegt sé ad fara i
"rafreena stjornsyslu". Pad er litid hagreedi i pvi
ad storauka framleidslu rafreenna gagna ef
stjornsyslan prentar svo 6ll gégnin ut til vara-
veislu. Pappirinn er ad moérgu leyti 6ruggur
vardveislumidill en mikid af rafrenum gégnum
tapar eiginleikum sinum med pvi ad vera
prentud ut til ad mynda leitarbaerni gagna-
grunna. Pad er pvi afar brynt ad vid hugum
strax ad langtimavardveislu rafreenna og
stafreenna gagna i stafreenni umbreytingu
opinberrar pjonustu.

Fyrsta skrefid er pd ad koma skipulagi gagna i
lag og uppfylla pannig lagaskyldur sveitar-
félaganna vardandi skjalavorslu. Af nidur-
stodum peirra kannanna sem héradsskjala-
soéfnin & Nordurlandi vestra gerdu medal
sveitarfélaga i Skagafjardarsyslu og Austur-
Hunavatnssyslu ma ljost vera ad naudsynlegt
er ad fara i atak i skjalamalum og auka skilning
embeaettismanna & skyldum sinum gagnvart
skjalastjornun og skjalavorslu.

Annad skref er ad tryggja stofnunum peegilegar
teeknilausnir til ad halda utan um skjol sin og
gera pannig embeettismdédnnum og stofnunum
audveldara med ad uppfylla lagalegar skyldur
sinar. Starfsheettir i nutima samfélagi kalla a
notkun rafreenna skjalavorslukerfa sem eru
einnig forsenda pess ad haegt sé ad fara i
rafreen skil & malasafni opinberra adila til
langtima vardveislu.

A opinberum skjalaséfnun liggur su skylda
ad geta tekid vido géognum opinberra adila og
par med talin rafrenum gégnum. Eins og
|6gin eru i dag pa purfa s6fnin ad vera i stakk
buin til ad taka vid gégnunum, yfirfara

pau og gera pau adgengileg. Ao viohalda
rafrenum gégnum til langs tima kallar lika

a ny vinnubrdégd, nyjar lausnir og nyjan
teeknibunas.

petta eru allt kostnadarsamar adgerdir. Liklega
er kostnadur vid uppsetningu a rafreenum
skjalavorslukerfum fyrir litlar stofnanir helsta
asteeda pess ad stofnanir eru ekki lengra
komnar med ad uppfylla lagalegar skyldur
sinar gagnvart skjalastjornun og skjalavorslu.
Kostnadurinn eykst svo til muna pegar fario er
i rafreen skil og vidtdoku slikra gagna. betta er
b6 dumflyjanleg préoun en spurning er hvort
ekki megi reyna na nidur kostnadi med sam-
vinnu og sameiginlegum lausnum eins og
Ragna Haraldsdottir Kemp bendir a. Hérads-
skjalasdéfnin 16gdu kénnun fyrir sveitarstjora/
oddvita @ Nordurlandi vestra. Nidurstodur
peirrar kdnnunar benda til ahuga & samvinnu
sveitarfélaga @ NV i pessum malaflokki. Ef til
vill purfum vio ad leita vidar ad gédum
sameiginlegum lausnum? Eru hér jafnvel
moguleikar @ nyskdpun?

Vid erum mogulega nu pegar ad tapa géognum
vegna oskipulags i skjalastjérnun/skjalavoérslu
og umbreytingu rafreenna gagna i pappirgoégn.
pPad er pvi brynt ad sveitarfélédgin marki sér
sem fyrst stefnu i pessum malum og dkvedi
hvernig na skuli settum markmidum.




HEIMILDIR

UTGEFID EFNI

Arsskyrsla Héradsskjalasafns Arnesinga 2019
(2020). borsteinn Tryggvi Masson ritstyrdi.
Héradsskjalasafn Arnesinga.

Borgarskjalasafn (15.07.2020). Timamot i
rafraenni stjornsyslu og rafraenni
langtimavardveislu gagna hja
Reykjavikurborg.
http://www.borgarskjalasafn.is/desktopdefault.
aspx/tabid-3921/6634_read-40253/6634_page-
3/

Borgarskjalasafn. (27.08.2020). Formleg
maéttaka tilkynninga um rafreen gagnakerfi
hafin.
http://www.borgarskjalasafn.is/desktopdefault.
aspx/tabid-3921/6634_read-40254/6634_page-
3/

Fundargerd beejarrads Akureyrarbaejar.
25.06.2020.
https://www.akureyri.is/is/stjornkerfi/stjornsysl
a/fundargerdir/baejarrad/11423

Fundargerd stjornar Akureyrarstofu
07.11.20109.
https://www.akureyri.is/is/stjornkerfi/stjornsysl
a/fundargerdir/stjorn-akureyrarstofu/11247

Government of the Republic of Estonia (2018).
DIGITAL AGENDA 2020 FOR ESTONIA.
https://www.mkm.ee/sites/default/files/digitala
genda2020_final_final.pdf

Handbok um skjalavérslu sveitarfélaga sem
gefin (2010). Njordour Sigurdsson ritstyroi.
bjodskjalasafn Islands.

Jéhanna Gunnlaugsdottir og Ragna Kemp
Haraldsdottir (2015, 4. desember). Upp-
lysinga- og skjalastjérn — krafa samtimans.
https://www.vb.is/skodun/upplysinga-og-
skjalastjorn-krafa-samtimans/123142/?
g=ragna%?20kemp

Kuny, Terry (1997) A Digital Dark Ages?
Challenges in the Preservation of Electronic
Information. 63rd IFLA Council and General
Conference 1997. IFLA.
http://archive.ifla.org/IV/ifla63/63kunyl.pdf

National Archives and Records Administration
(2017). Digital Preservation Strategy.
https://www.archives.gov/preservation/electro
nic-records/digital-preservation-strategy

National Archives of Australia (2020). Digital
Continuity 2020 Policy.
https://www.naa.gov.au/information-
management/information-management-
policies/digital-continuity-2020-policy

Norreent samstarf (e.d.). Stafraeen umskipti og
nyskdpun. https://www.norden.org/is/stafraen-
umskipti-og-nyskopun

Samband islenskra sveitarfélaga (2021).
Stafreen sveitarfélog.
https://stafraent.samband.is/stafraen-
sveitarfelog/

Solborg Una Palsdottir (2021). Eftirlitskénnun
arid 2020. Héradsskjalasafn Skagfirdinga.

Stjérnarrad islands (2019, 3. mai). Vegna
umraedu um samning rikisins vid Microsoft.
https://www.stjornarradid.is/efst-a-
baugi/frettir/stok-frett/2019/05/03/Vegna-
umraedu-um-samning-rikisins-vid-Microsoft-/

Svala Runolfsdéttir (2020) Skjalavarsla og
skjalastjorn afhendingaskyldra adila Austur-
Hdnavatnssyslu 2020. Nidurstédur
eftirlitsk6nnunar Héradsskjalasafns Austur-
Hunavatnssyslu. Héradsskjalasafn Austur-
Hdnavatnssyslu.



https://www.mkm.ee/sites/default/files/digitalagenda2020_final_final.pdf
https://www.vb.is/skodun/upplysinga-og-skjalastjorn-krafa-samtimans/123142/?q=ragna%20kemp
https://www.archives.gov/preservation/electronic-records/digital-preservation-strategy
https://www.naa.gov.au/information-management/information-management-policies/digital-continuity-2020-policy
https://www.norden.org/is/stafraen-umskipti-og-nyskopun
https://stafraent.samband.is/stafraen-sveitarfelog/
https://www.stjornarradid.is/efst-a-baugi/frettir/stok-frett/2019/05/03/Vegna-umraedu-um-samning-rikisins-vid-Microsoft-/

bjodskjalasafn islands (e.d.). Afhendingarlisti.

Listi yfir pa adila sem eiga ad afhenda
gagnakerfi i formi vérsluatgafu til
bj6dskjalasafns islands.
https://skjalasafn.is/rafraen_skjalavarsla.

LOG
Lég um opinber skjalasdfn nr 77/2014

Lég um persénuvernd og vinnslu
personuupplysingar nr. 90/2018

Stjérnsyslulég nr 37/1993
Upplysingaldg nr 140/2012

Sveitarstjérnarlog nr 138/2011

REGLUR

Reglur um tilkynningu, sampykkt og skil &
rafreenum gagnaso6fnum afhendingarskyldra
adila (nr. 788/2020)

Reglur um medéferd, vardveislu og eydingu a
tolvupostum afhendingarskyldra adila (nr.
331/2020)

Reglur um skraningu mala og malsgagna
afhendingarskyldra adila (nr. 85/2018)

Reglur Pjédskjalasafns islands um malalykla
afhendingarskyldra adila (nr. 572/2015)

Reglur bjédskjalasafns islands um
skjalavistunaraeetlanir afhendingarskyldra
adila (nr. 571/2015)

Reglur Pjédskjalasafns islands um grisjun i
skjalasd6fnum sveitarfélaga og stofnana peirra
(nr. 627/2010)

Reglur bjédskjalasafns islands um afhendingu

a vorsluttgafum gagna ar rafreenum
gagnakerfum afhendingarskyldra adila (nr.
100/2014)

Reglur um fragang, skraningu og afhendingu
pappirsskjalasafna afhendingarskyldra adila
(nr. 573/2015)

OUTGEFIP EFNI

Halld6ra Jonsdéttir (2021). Obirt
meistararitgerd um stéou héradsskjalasafna.
[Ventanleg i Skemmunal].

Samband islenskra sveitarfélaga. Fj6la Maria
Agustsdottir. Svar vid fyrirspurn um rafreen
viotékuverksteedi fra 03.02.2021.

pj6dskjalasafn Islands. Hrefna Robertsdottir
og Njordur Sigurdsson Svar vid fyrirspurn um
rafreent viotokuverkstaedi fra 04.12.2020



https://www.stjornartidindi.is/Advert.aspx?recordID=ea3f3808-932f-4a98-9ffc-97e79b457197
https://www.althingi.is/lagas/nuna/2014077.html
https://www.althingi.is/lagas/nuna/1993037.html
https://www.althingi.is/lagas/nuna/2012140.html
https://www.althingi.is/lagas/nuna/2011138.html
https://www.stjornartidindi.is/Advert.aspx?recordID=ea3f3808-932f-4a98-9ffc-97e79b457197
https://skjalasafn.is/files/docs/Reglur_B_nr_331_2020.pdf
https://skjalasafn.is/files/docs/Reglur_B_nr_85_2018.pdf
https://skjalasafn.is/files/docs/B_nr_572_2015.pdf
https://skjalasafn.is/files/docs/B_nr_571_2015.pdf
https://skjalasafn.is/files/docs/reglur-627.pdf
https://skjalasafn.is/files/docs/reglur_nr_100_2014.pdf
https://skjalasafn.is/files/docs/B_nr_573_2015.pdf




